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Qui sommes nous ?

•Azerys propose les meilleures solutions convergentes dans les 
domaines suivants :

–Administration de parc

–Gestion de Parc

–IT Service Management: Service Desk, CMDB…

–Sécurisation du poste de travail.

•Azerys propose des Services d’Expertises associés à ces domaines 
permettant aux sociétés de bénéficier d'un Retour sur Investissement 
Rapide sur l'intégration de ces solutions aux Systèmes d'Informations et 
Organisations en place

•Clients et Projets Français et Européens.

•Implantations : Lille et Paris.
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Notre Expertise

•Azerys est composée de compétences ayant plus de 10 ans 
d’expérience dans les domaines du Desktop Management, 
de l’Asset Management, du Service Desk et de l’Endpoint
Security Management.
Expériences Internationales et de projets d’envergure.

•Service d’expertises visant à fournir le meilleur Retour sur 
Investissement de vos solutions d’IT Service Management.

•Un accompagnement et une méthodologie adaptés aux 
projets de System Management et IT Service Management.
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Nos partenaires

•Symantec Endpoint Management Group : Altiris

–L’offre Altiris/Symantec propose les solutions les 
plus abouties et les plus visionnaires du marché.

–Complémentarité des solutions Altiris et Symantec

–Azerys est partenaire GOLD sur les solutions 
Endpoint Management et Endpoint Protection 
de Symantec

•Eliade - Mise à disposition de ressources techniques 
longue durée : Administrateur Altiris, Packager,…. et 
Expertise sur les architectures Microsoft, Citrix, 
VMWare, Symantec Enterprise Vault (archivage)
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Symantec Endpoint
Management



Complémentarité : 

Sécuriser & Gérer

Service/Help Desk

Virtualization

Workflow and CMDB

Client/Server

IT Compliance

Backup and Recovery

Archiving

Security
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CMDB : la clé du succès

STORAGE 
MANAGEMENT

SECURITY

IT COMPLIANCE

INFORMATION 
MANAGEMENT

BUSINESS 
CONTINUITY

Partage des données 

et des stratégies

Workflow

Suivi Changement et

Remédiation

Gestion des systèmesGestion des biens

Service Desk

Connecteurs

CMDB
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IT Lifecycle Management
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Les défis liés au déploiement



Défis liés au déploiement

•Réduire les temps et les coûts liés au déploiement 

•Faire plus avec moins –Déployer plus avec moins de 
personnes

•Optimiser les déploiements sur des plateformes 
multiples

•Supporter des constructeurs de matériels différents 
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Défis liés au déploiement

•Déployer à partir d’un seul lieu

•Réduire les coûts et la complexité du 
provisionnement de système 

•Réduire les coûts associés aux 
changements de matériel

•Avoir une gestion flexible des tâches
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Le déploiement

1. Pre- OS 
préparation

2. OS deploiement  et 
configuration - (SID 

generation, Computer 
name/hostname, Licensing, User 
Accounts)3. Configuration réseau     

(Active Directory 
OU/Domain/Workgroup 
membership)

4. Déploiement 
dõapplication           
- Layering and sequencing

5. Gestion continue 
Contrôle à distance

6. Retrait /Re - installation (rip - n-
replace)

Le provisionnement – plus qu’un simple déploiement d’OS
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Démonstration

Déploiement d’images

•HII : Hardware Independant Imaging

•Déploiement Windows sur des matériels différents à partir 
d’un image unique.

•Provisioning (Traitement de lots prédéfinis)

•Installation Initiale (Installation « On-Demand »)
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Les défis de la migration 



Les défis liés à la migration

Indisponibilité= €€€€€€€

Le parc matériel est-il

prêt pour Vista ?

“Ma photo de fond 

d’écrana disparu ?”

2000 PCs

8 sites

+ un seul admin

14 heures de travail

Nos applications 

fonctionneront-elles ?

Comment puis-je 

standardiser ?
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XP XP

XP

Quelle est la meilleure stratégie ?

Migration de masse

•Passer tout le monde sur un 

standard commun

•Hautement administrable, 

mais…

•Cher

Migration par batch

•Maintenir un nombre limité de 

configurations standard

•Combinaison de remplacement 

de matériel et de renouvellement 

d’image

•Bon rapport coût/manageabilité

Migration graduelle

•Migration uniquement sur 

renouvellement de matériel

•Coût plus faible à prime abord, 

mais…

•Peut être un cauchemar à 

administrer

Vista Vista Vista Vista

Vista Vista Vista Vista

Vista Vista Vista Vista

XP XP

XP XP

XP XP XP XP

Vista Vista

Vista Vista

XP 2000

XP XP

XP 2000 NTVista

Vista
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Six étapes pour une migration 

réussie

XP, 2000, NT, 98

1 ÉTAT DES LIEUX

PRÉ-MIGRATION

CAPTURE DES DONNÉES

ET CONFIGURATIONS

2

PROCESSUS

DE FABRICATION

D’IMAGE

3
PACKAGING

& COMPATIBILITÉ

DES APPLICATIONS

4

MIGRATION &

CONFIGURATION

5

RAPPORTS

POST MIGRATION

6

ADMINISTRATION

AU JOUR LE JOUR

AVEC ALTIRIS CMS

ÁAUTOMATISÉ

ÁINTÉGRÉ

ÁCMDB COMMUNE
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Migration et Configuration

•Toutes les données et les paramètres personnels sont automatiquement 
migrés vers le nouvel environnement Vista, en utilisant Altiris
PCTransplant Pro

•La continuité de service est maintenue, et le temps d’indisponibilité 
diminue

•La productivité est améliorée car le « look&feel » et l’environnement 
personnel sont aussi migrés

•Support de la charge pour les grandes entreprises, avec de multiples 
point de déploiement.

Etape 5
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Démonstration

•Récupération des personnalités utilisateur

•Migration de l’OS XP vers Vista/Windows 7

•Distribution des personnalités vers Vista/Windows 7

•Utilisation des applications sur Vista/Windows 7
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C’est l’automatisation qui réduit

les coûts

Bénéfices clés de l’automatisation :

•Effort réduit pour l’équipe IT

•Temps de migration diminué

“Avec Altiris, nous avons pratiquement fait une migration sans intervention à travers le 

réseau. Cela a duré moins d’une heure par machine, un quart du temps habituel à la 

main, tout en mettant à jour d’autres logiciels en même temps. Le même process 

standard est utilisé pour migrer chaque machine, ce qui apporte de la répétabilité et de la 

prédictabilité à travers le réseau.”  

Jim Harings, analyste administration mondiale, Rockwell Automation

Déploiement manuel

Déploiement automatisé

Coût moyen pour déployer un nouveau PC:*

298 €

81 €

*Source: Gartner
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C’est l’automatisation qui réduit 

l’indisponibilité

“Nos utilisateurs détestent le changement. Ils veulent pouvoir alumer leur poste et 

retrouver leur environnement habituel. Altiris nous a aidé à accomplir exactement cela. 

Nous avons été capables de transférer la totalité des paramètres utilisateurs sans aucune 

perte. Le fond d’écran est identique, le bureau également et ils retrouvent leurs 

documents au même endroit. Ils ont adoré.” 
Michael DiMaggio, DaimlerChrysler global field and technology team

Indisponibilité pour l’utilisateur :*

5.25 heures

1.25 heures

*Source: Gartner

Déploiement manuel

Déploiement automatisé

Bénéfices clés de l’automatisation :

•Réduire l’indisponibilité durant le process de migration

•Réduire le temps consacré à la configuration du PC
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Conclusion



L’expérience d’Altiris

•Reconnu comme un éditeur leader du déploiement et de la 

migration depuis 1998

•Les logiciels Altiris ont aidé à plus de  2.5 millions de 

migrations dans la seule année 2002

•Les logiciels Altiris ont aidé à migrer vers XP près de 14 

millions de postes fixes et portables

•Les logiciels Altiris ont aidé à plus de 20 millions de 

migrations au global
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Différentiateurs

•Technologie de déploiement automatique unique

–Sécurité basée sur les rôles et les fonctions

–Support de PXE et de WOL

–Gestion conditionnelle des erreurs et remplacement des jetons pour automatisation 
intelligente

–Support natif des systèmes de fichiers Windows et Linux

•Gestion multi site

•Création de scripts et séquencement avancés

•Intégration, technologie de migration reconnue dans le monde IT :

–Intégration Symantec Ghost : licences et moteurs, captures de machine à chaud, 
P2V et V2P

–Intégration Symantec DeployAnywhere pour le Hardware Independent Imaging

•Partenariats très forts

–HP, Dell, IBM, Cisco, Microsoft , Fujitsu Siemens
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Les produits Altiris pour la migration
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Questions & Réponses



Après le séminaire

•Sur www.azerys.fr :

–Informations produits

–Téléchargement de version d’évaluation

–Démonstrations enregistrées

–Evaluation budgétaire

•Démonstration pour vos équipes

•Maquette sur site
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Contacts

•Lille et Paris

•Site Internet: www.azerys.fr

•Téléphone Lille: +33 (0)3 28 32 39 69

•Téléphone Paris: +33 (0)1 42 68 52 37

•Email: info@azerys.fr

•Nos événements et newsletters sur 
www.azerys.fr/newsevt.html

•Prochain événement le 18 mars matin à Paris :
Altiris Client Management Suite, la solution idéale 
pour l’administration des parc HP et DELL.
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